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SMA-Printer 报警信息记录仪使用手册 

     

SMA-Printer 报警信息记录仪是综合了语音播报、实时打印、信息

存储、时钟显示等多种功能的报警信息记录输出设备，其内部设计了精

准的时钟电路，为报警信息的记录和打印提供了准确的时间基准，为便

于使用人员方便掌握时间信息，在其正面设计了 LED 数码管方式的时钟

显示，同时在功能上增加了语音播报功能，在日常使用没有打印记录需

要时，可以使用语音播报方式，主机的操作和状态变化都可以通过语音

方式予以提示（注：当使用语音播报方式时，记录仪会自动存储当前的

播报内容，最多可以存储 99 条信息）；在一些重要信息比如：系统故障、

系统编程、报警等信息出现时，除语音播报外还要强制输出打印的信息，



做到重要信息

目前已经

机；Vista-12

一、 设备

息双报告。 

经应用的报警主机系列有

20/250 系列主机；Bos

备部件及名称 

 

1纸仓

2设置

3指示

4时钟

5扬声

SMA
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有：Honeywell 236/2

sch DS7400 系列主机。

仓 
置按键

示灯 

钟数码

声器 
6信号

A-Printer 使用手册 

38/2316 系列主

。 

号插座

7语音开关

8电源插座
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二、连接、设置及使用 

SMA-Printer报警信息记录仪附带2条连接线，一条是黑色电源线，

把电源线的插头插接到打印机的[8]电源插座上，另外一端连接到报警

主机的变压器输出到主机板的 AC16.5V 端子上（实际是与报警主机变压

器次级并接）；另外一条是信号线，除 Vista120/250 系列主机使用 6芯

信号线，其他系列主机均配 4芯信号线，具体主机的安装见下表： 

联机指示灯

 十位调整键
M 存储打印键 

T  打印机测试键 

  功能确认键
 个位调整键

打印输出指示灯
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主机型号 红色线 黑色线 绿色线 黄色线 

2300 系列 与报警主机键盘的红、黑

线并联，红色线接 12V+端，

黑色线接 12V-端（或 GND）

接 DATA 端 不接 

DS7400 接 DATA 端 不接 

Vista20/250 9 针插头插主机板 J8 口 

以上连接正确即可加电测试，打印部分正常状态下红色指示灯亮，

在有打印输出时该指示灯闪烁；信号线与主机正常连接后，绿色指示灯

会较快的闪烁，发现该指示灯不闪或很慢闪时是信号线连接不正常；正

常情况下加电后会有“欢迎使用视美安报警打印机”的语音播放，如果

联机正常会播放“设备联机”并打印相同内容，表示打印机与报警主机

的连接正常完成。 

如果使用语音优先功能，将打印机后面的[7]语音开关拨动到右侧

（红色 LED 灯的方向），使用打印输出功能将该开关拨动到左侧（黄色
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LED 灯的方向）。注：使用打印输出功能没有语音的播放。 

打印机加电后，数码管会显示时钟的走时，正常时中间的 2个圆点

会以秒为间隔闪烁，同时数码管会显示时间（显示为时和分的信息），如

果发现时钟有误差请予以校对，方法是：按住[ ]功能确认键 2秒钟以

上时间，数码管会变为【33：XY】，表示进入时钟调整的功能（X Y 代表

不确定的数字）。其中【33：XY】代表调整年，【44：XY】代表调整月，

【55：XY】代表调整日，【66：XY】代表调整时，【77：XY】代表调整分，

每按动一次[ ]键即变化一个调整单元，到分调整结束后按[ ]键即退出

时钟设置，时钟按照刚设置好的时间开始走时。 

调整时钟时，每按[ ]键一次会把待调整的十位数逐次递增，按[ ]

键一次会把个位数逐次递增，将某个调整项的十位数和个位数调整好后

就按[ ]键一次，变成下个调整单元，全部调整完成后按[ ]键退出时钟
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设置。 

[T]打印机测试按键是打印机上纸和基本测试使用的，按住[T]键 2

秒钟时间后，打印机会播放“报警信息记录仪测试”并打印出机型及时

间等信息，如果语音播放和打印测试内容正常，说明打印机基本功能良

好。 

本报警信息记录仪具有存储 99 条操作信息及对应时间的功能，正常

打印和语音播报的信息均予以存储。如果需要调看存储信息时，按住[M]

存储打印键 2秒钟时间，数码管会显示【88：02】信息，其中的“88”

为存储输出代码，“02”为打印输出的条数，需要看多少条就按[ ]键和

[ ]键调整数字（最多到 99），按下[ ]键退出设置到打印输出状态，按

照设置的条数自带打印出存储信息内容。 
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三、安装及主机相关设置 

SMA-Printer报警信息记录仪附带一个挂装板，

可以方便地把打印机安装到墙面及机柜上，挂装板

见右图，将挂装板垂直放置到墙面（横槽为上），

用螺丝固定好挂装板后，将打印机底面挂孔对准挂

装板的固定柱，向下压紧即可。 

打印机连接并测试完成后，对一些报警主机需要进行编程操作，使

其具有信息输出的功能方可正常进行打印及存储。需要编程的主机有

Vista120/250 报警主机，具体对应编程项目见下表： 

Vista120/250 报警主机编程项目为：（表格编程项目下） 

项目号 项目输入 说明 

1★70 输入五次“1” 对应选择报警，故障，旁路，布撤/防，
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[1],[1],[1],[1],[1] 系统具有输出功能 

1★71 输入 “1”     [1] 对应选择 24 小时的记录格式 

1★72 输入 “1”     [1] 对应选择事件发生时即时输出打印 

1★73 输入 “0”     [0] 
对应选择从串行口打印输出信息的通

讯   波特率=1200  

 

四、基本参数 

SMA-Printer 报警信息记录仪使用报警主机的电源和信号连接，其

中的电源插头与报警主机的 AC 16.5V 交流电压端子并联，主要的功率输

出是在打印头工作时产生的，其平均电流不会大于 200mA，而且打印头

工作时间很短，对报警主机的供电没有任何影响；信号线与报警主机键

盘或相关输出端口连接，由于报警信息记录仪主要电路和芯片工作时的
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耗电很少，也不会对报警主机的工作产生任何影响。 

SMA-Printer 报警信息记录仪基本参数如下： 

项 目 参     数 备  注 

交流电源 AC 16.5V ≤200mA（平均值） 取自变压器 

直流电源 
12V ±2V ≤20mA（工作值） 

取自主机板 
12V ±2V ≤100mA（最大值） 

打印纸 宽度 44 ±0.5 mm 直径≤50mm  

外尺寸 140mm（长）×110mm（宽）×65mm（高） 加挂装板 

重量 450 克 单独主体 

 

五、注意事项和故障分析 

SMA-Printer 报警信息记录仪是多功能的报警信息记录设备，属于
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精密的电子仪器，在设备安装、调试、使用过程中要注意以下方面： 

1. 安装前请仔细阅读本说明书，掌握好安装要领及注意事项； 

2. 安装过程中严禁带电作业，防止损坏报警主机及报警信息记录仪； 

3. 在报警系统安装完成后，请用试电笔检测一下系统的接地和键盘

数据线各端是否带电，一定要在排除系统带电后方可接入报警信

息记录仪； 

4. 北方冬季安装设备过程中，请务必注意避免静电产生或带静电直

接接触系统的接线端，避免造成静电击穿设备的芯片及输入端电

路（可以在接触设备前先触摸暖气管、自来水管等处予以放电）； 

5. 安装报警信息记录仪的场合请保持干燥、清洁，避免灰尘较大的

安装场合，确保设备正常、稳定、长期的运行； 

6. 打印头属于精密机电一体化部件，在上纸和更换色带时避免用力
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过大，造成打印头的损坏，另外遇打印机部分工作故障时，请先

咨询代理商，不要擅自拆卸、试图维修打印头部分，避免造成故

障扩大和损失扩大的情况（注：打印头属于易损部件，出厂后即

不予保修）； 

7. SMA-Printer 报警信息记录仪安装、调试、使用过程中发现问题时，

请第一时间咨询代理商予以解决，或在代理商的技术人员许可及

指导下进行故障排除，不要试图自行排除故障，避免带来由此产

生的维保纠纷； 

当设备安装后不能正常工作时，可以做以下检查和调整： 

1. 插好交流电插头后，红色指示灯不亮，检查插头是否接触良好或

更换相同电源线调试； 

2. 插好信号线水晶头后，绿色信号灯不闪，检查信号线与报警主机
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各端连接是否牢固、线序是否正确，并检查后面的红色、黄色指

示灯是否闪烁，如不闪烁检查信号线连接，或联系代理商。 

 

    本使用手册属于内部技术资料，请注意保存并不得用于经营性出版

发行使用。 


